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INTERIOR Y POLICIA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Documento Base del Proceso de Adquisicion de Bienes por
COMPRA MENOR

Contratacion de servicios para empresa consultora o un experto en normas ISO
Objetivos

Constituye el objeto de la presente convocatoria para la Contratacion de servicios para empresa
consultora o un experto en normas ISO. De acuerdo con las condiciones fijadas en el presente
Documento Base para el proceso de Compra Menor, Referencia No. MIP-DAF-CM-2022-0421.

1. Modelo de Oferta Economica y Especificaciones Técnicas:
Ver descripeion de los bienes en las especificaciones/ fichas técnicas, para presentar oferta.
2. Documentacion a Presentar:

2.1 Documentos de presentacién de ofertas:

1) Oferta en formato de cotizacién o formulario estindar de presentacion de Oferta
Econdmica de la DGCP, con indicacion de las condiciones de entrega y crédito
requeridas.

2) Registro de Proveedores del Estado (RPE) dentro del rubro: 80101504.

3) Certificacion de cumplimiento fiscal DGII.

4) Certificacion donde se haga constar que esta al dia con el pago de la TSS.

5) Registro mercantil vigente (solo aplica para personas juridicas).

PARRAFO. Se realizard la consulta en el Portal Transaccional del Registro de Proveedor del
Estado (RPE), emitido por la Direccién General de Contrataciones Piblicas. El oferente
interesado debe poseer inscritas las actividades comerciales (rubro) en su RPE de los servicios
requeridos para este proceso, asi como estar registrado como beneficiario para la realizacion de
pagos con SIGEF.

2.2 Documentos en caso de adjudicacién:

Los pagos serdn realizados via transferencia, por lo que ellos oferente/s que
resulte/n adjudicatario/s del presente proceso debera/n contar con su Registro de Beneficiario.

3. Condiciones Elementales de los Bienes o Servicios:

o Lacotizacidn debe especificar la descripcidn de la ficha téenica.

3.1 Presentacion de ofertas:

e La cotizacién Online / fisica o Formulario de presentacién de oferta, debe establecer las
siguientes condiciones:
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Estar debidamente identificada, unidades, precio por unidad, firmada, sellada e ITBIS
transparentado.

Presentar oferta en el en formato de cotizacién o formulario estandar de presentacién de
Oferta Econdmica de la DGCP.

Modalidad de pago: crédito a 30 dias.

Indicar otras condiciones del bien o servicio ofertado.

Se presentaran las Ofertas en moneda nacional (Pesos Dominicanos, RDS).

Los Oferentes/Proponentes deberén estar inscritos en el Registro de Proveedores del Estado
administrado por la Direccién General de Contrataciones Piblicas (DGCP).

Indicar el tiempo de entrega de los bienes o servicios (segtin corresponda).

RN N N N

o Tanto en la Cotizacién como en el Formulario de presentacion de oferta, se debe indicar las
condiciones requeridas para la entrega y el crédito.
o Las ofertas que no cumplan con las especificaciones serdn descartadas sin més tramite.

e Las Ofertas Online: Deben ser entregadas via correo electrénico o participar por el Portal
Transaccional, dentro del periodo indicado en-el Cronograma del punto No. 5 de este documento,
debidamente identificado con los datos que se indican en la Invitacidn a Presentar Ofertas de este
proceso (anexo 1, 4to parrafo). Los oferentes que participen a través del Portal Transacciones,
deberan remitir su oferta digital conforme al formato establecido por el sistema.

3.2 Datos de la Entidad Contratante: Para cualquier consulta, aclaracion y/o entrega de
ofertas en fisico conforme al Cromograma de Actividades, los datos de contacto son los
siguientes:

- Analista Encargado:  Omar de Ia Rosa
- Departamento: Compras y Contrataciones
- Entidad Contratante: Ministerio.de Interior y Policia

- Direccion: Av. Meéxico Esq. Leopoldo Navarro, Edificio de Oficinas
Gubernamentales, Juan Pablo Duarte, 3er. Nivel Gazcue, Sto. Dgo., D.N.,, R. D.
- Teléfono Oficina: 809 686-6251 Ext. 4021,

- E-mail de consultas: compras@mip.gob.do

4. Cronograma de Actividades:

Publicacion en los portales 02 de diciembre 05:00 PM

Presentacion de aclaraciones a las Especificaciones | 05 de diciembre hasta Ia hora indicada en el

Técnicas cronograma

06 de diciembre hasta Ja hora indicada en &l
cronograma 05:00 pm

06 de diciembre hasta la hora indicada en el
cronggrama

Fecha Limite de Recepcién de Ofertas

Evaluacion y Adjudicaciéon
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5. Servicios requeridos:

CONTRATACION DE EMPRESA O EXPERTO EN SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD
ISO 9001:2015 Y ANTISOBORNO ISO 37001:2016

1. Objetivo General
El objeto de esta ficha técnica es la contratacién de una empresa o experto en sistemas de gestion
ISO 9001 e ISO 37001 que nos asesore en la implementacion del sistema de gestién de Ia calidad
ISO 9001 (SGC) y anti soborno ISO 37001 (SGAS), auditoria interna y acompafiamiento en la
auditoria de certificacion del sistema de gestion de la calidad ISO 9001.

2. Justificacién

Actualmente, el plan estratégico del MIP tiene como objetivo principal velar por el
mantenimiento de la seguridad ciudadana en todo el pais, asesorar el régimen administrativo de
las provincias y municipios, ademés de supervisar las actividades migratorias y la obtencion de la
ciudadania en la Reptblica Dominicana, a través del fortalecimiento de los procesos
institucionales en aras de encaminarse a un nuevo modelo de gestion, enfocado en el logro de
resultados, para desarrollar y establecer los planteamientos y directrices del Plan Estratégico del
Ministerio de Interior y Policia. El levantamiento y documentacion de los procesos contribuye a
la mejora continua del Sistema de Gestion, sirviendo de plataforma para desarrollar un
organizacién eficiente, eficaz y estandarizada, contribuyendo a la continuidad de los procesos,
tomando en cuenta que las politicas, actividades, procesos y procedimientos cumplan con los
requisitos correspondientes, y en lo cual a su vez se traduce en un incremento de la satisfaccion
del ciudadano.

3. Alcance:
ISO 5001
Servicio de certificacién de nacionalidad
Renovacién de Licencia de Tenencias y Porte de Arma de Fuego para Personas Fisicas.

ISO 37001
Compras y contrataciones

4, Actividades a realizar

- Asesoria para el desarrollo del Analisis de Contexto de la Organizacidén SGC y SGAS
- Asesoria para el desarrollo de Matriz de las partes interesadas SGC y SGAS

- Validacién de alcance SGC y SGAS

- Revisién del Mapa de procesos con el alcance del SGC y SGAS

- Revision de la politica SGC y SGAS

- Revisién de la estructura organizacional para el SGC y SGAS

- Revisidon del proceso de delegacion en la toma de decisiones SGAS

- Asesoria para la determinacién de roles y responsabilidades SGAS

- Asesoria para la elaboraci6n de objetivos del SGAS y planes para lograrlos
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Asesoria para la determinacion criterios de riesgos del SGC y SGAS

Asesoria para la evaluacion de riesgos del SGC y SGAS

Asesoria para la planificacién de tratamiento del del SGC y SGAS

Asesoria para la determinacién de competencias para puestos que puede afectar el SGC
Asesoria para la elaboracion de programa de toma de conciencia del SGC

Asesoria para la elaboracién de Mapa de Comunicaciones del SGC

Revision de procedimiento de creacién, revisién y control de la informacion documentada
del SGC

Revisién del proceso relacionado con los requisitos para los productos y servicios del
SGC

Revisién del proceso de control de procesos, productos y servicios suministrados
externamente del SGC

Revision del proceso de produccion y prestacion del servicio del SGC

Revision del proceso de liberacion de los productos y servicios del SGC

Revisién del proceso de control de las salidas no conformes del SGC

Revision del Procedimiento de Auditoria Interna del SGC

Revisién Procedimiento de No Conformidad, Accién Correctiva del SGC

Elaboracion Plan de Auditoria del SGC

Desarrollo de Auditorfa Interna del SGC

Elaboracion de Informe de Auditoria Interna del SGC

Elaboracion de No Reporte de No Conformidad del SGC

Levantamiento de No Conformidad del SGC

Asesoria para la Revision de la Alta Direccion del SGC

Acompafiamiento de la Auditoria de Certificacién del SGC

Plazo del servicio: 60 dias calendario

Hitos del servicio
Entregable 01:
Certificacion ISO 9001: 45 dias calendario de iniciado el proyecto

Entregable 02:
Avance de documentacion ISO 37001: 60 dias calendario de iniciado €l proyecto

Perfil de la Empresa
Estar permitida de brindarle servicios al estado.
Estar certificada en los estandares ISO 9001 e ISO 37001

Perfil de Consultor (a)

El consultor (a) deberd demostrar su competencia basada en la educacién formal,
experiencia y capacitacion.

Debe presentar copia de titulo de ingenieria industrial, administracion, abogado o areas
afines.
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¢) Debe presentar certificacion de Auditor Lider 6 Lead Auditor en las normas ISO 9001e
ISO 37001.
d) Debe presentar certificacion de Implementador Lider 6 Lead Auditor en las normas ISO
9001 e ISO 37001.
e) Debe presentar o dar referencias de empresas y/o instituciones en las cuales haya

implementado exitosamente (o sea que se haya logrado la certificacion de por lo menos
ISO 9001: 2015 e ISO 37001:2016)

6. Ewvaluacion, Adjudicacion y Realizacion de los Servicios:

6.1 Criterios de Evaluacion Técnica:
Que los servicios cumplan con todas las caracteristicas de las especificaciones y de Ia ficha
téenica, las cuales serdn evaluadas bajo la modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE”.

EVATUACION,

DOCUMENTACION TECNICA

1. Formulario de Presentacién de Oferta (SNCC.F.034) / Cotizacion. | Cumple / No Cumple
CREDENCIALES _ . _

1. Certificacién de cumplimiento fiscal DGII. Cumple / No Cumple
2. Certificacion de la TSS. Cumple / No Cumple
3. Registro mercantil vigente. Cumple / No Cumple
4. Registro de Proveedor del Estado. Cumple / No Cumple

6.2 Criterios de Evaluacion Economica.

Primero se verificara que la oferta no sobrepase el monto de la apropiacién presupuestaria para
el proceso y una vez superada esa etapa, seran evaluadas bajo la modalidad “Que cumpla de
acuerdo a lo requerido y las especificaciones técnicas”.

REQUERIMIENEO N BN G R ERIOID HEVAT ‘U_'Tr(o}l(b_

Formulario Econc’mﬁco SNCC.F.33 / Cotizacion. Que cumpla de acuerdo a lo requerido

6.3 Adjudicacion:

La Adjudicacion se realizara en favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla con todas
las especificaciones técnicas anexas y las demas condiciones que se establecen en ¢l Documento
Base del Proceso de referencia y sea calificada como la més conveniente para los intereses
institucionales por haber ofertado la mejor calidad y precio. El Ministerio de Interior y Policia
notificara el resultado dentro de un plazo de (5) dias habiles a partir de la expedicién del acto
administrativo de adjudicacion.
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6.4 Requisitos de Entrega de los Servicios:

v"  La entrega sera a solicitud del ministerio, después de enviada la orden de compras al proveedor
que resulte adjudicatario, entregados en el Edificio Gubernamental (Huacal) Ministerio de
Interior y Policia Ave. México, Santo Domingo, D.N.

* Es requerido notificar al Departamento de Compras y Contrataciones el momento especifico a
entregar los bienes para la coordinacion y organizacion del area que requiere y dar entrada al
departamento de Almacén y Suministro.

6.5 Condiciones de Pago:
e Los pagos seran realizados a crédito de 30 dias.

e La/s factura/s correspondiente/s deberd/n elaborarse con el desglose exacto conforme se detallara
en la orden de compra a emitir. En caso contrario, se requerira la correccion de la/s misma/s. Las
condiciones de crédito deben especificarse en papel timbrado firmado y sellado.

e El pago podra ser realizado mediante libramiento, razén por la cual es necesario que la cuenta
bancaria del adjudicatario este registrada en el lugar correspondiente.

e Fuente de Recursos. El Ministerio de Interior y Policia, de conformidad con el Articulo 32 del
Reglamento 543-12 sobre Compras y Contrataciones Piiblicas de Bienes, Servicios y Obras, ha
tomado las medidas previsoras necesarias a los fines de garantizar la apropiacién de fondos
correspondiente, dentro del Presupuesto del afio (2022), que sustentara el pago de todos los
bienes y/o servicios adjudicados mediante este proceso.

\_Am\&cx s

Licda. Wilda Castillo
Encargada del Departamento de Compras y Contratacio
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